
 

 

M.T.A. spol. s r.o.  
Žitenická 871/5, CZ 190 00 Praha 9 
IČO: 43 000 151 DIČ: CZ43000151 
Společnost zapsána v obchodním rejstříku vedeném  
Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 4152 

Tel.: +420 602 122 297 
 
www.naturheld-izolace.cz 
  

 
REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

EV.ČÍSLO…………………….. 

 
                                                 
 
 

. 
      

                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Reklamaci předal ……………………….                                     Reklamaci převzal……………………….        
 
V………….……………dne……………                                    V………….……………dne…………… 
 
 
 ..................................................................                                    ..................................................................  
Podpis                                                                                               Podpis 

Popis závady/poškození: 

Požadovaný návrh řešení: 
a) Výměna materiálu/zboží 
b) Peněžní kompenzace 
c) Vrácení zboží 
d) Jiné (popište) 

 

Reklamovaný materiál/zboží (název, množství/počet):  
 
.....................................................................................................................................................................  
Doklad o dodávce materiálu/zboží (zaškrtněte a vyplňte čísla dokumentů): 
 
      dodací list ………….........  ... objednávka/zakázka …………..............     faktura………….............. 

Odběratel:                                                       
Jméno, příjmení/ název:    
                             
Datum narození/ IČ:       
 
Bydliště /sídlo:     
 
Kontakt (tel.,e-mail):                                             
  

Dodavatel:                                                      
M.T.A. spol. s r.o.  
Žitenická 871/5 
190 00 Praha 9 
IČ: 43000151 
DIČ: CZ43000151 

Příloha - foto:           materiál/zboží            balící list výrobce/etiketa            jiné (popis:………………..)   
                                foto míry poškození/vady materiálu/zboží      
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